
中再寿险 AIGC 大模型应用项目（二期） 

单一来源采购公示 

一、采购项目 

采购项目名称：中再寿险 AIGC 大模型应用项目（二期） 

采购内容：（1）智能理赔助手（二期）。按照 “两横四纵” 思

路完善理赔识别能力，横向拓宽险种覆盖范围，新增寿险、意外

险等原有未支持险种，同时沉淀历史理赔案件数据提炼专属风险

识别规则，纵向从拓展提取字段、细化提取规则、完善免责判定

逻辑、精准核算理赔金额四个维度细化全流程业务规则。（2）体

检报告智能化解析。构建 AIGC 系统和智能运营平台内部双向接

口，接收脱敏后的 PDF 体检报告，并将体检报告转化为标准化、

结构化字段输入智能运营平台。本次借助业务合作，沉淀我司基

于体检报告的医疗险核保风控规则库，打造体检报告智核风控能

力。（3）智能账单录入。支持自动完成多合同 PDF 账单拆分、

账单信息结构化提取、合同自动匹配、主子账单智能关联、科目

核对校验全流程作业减少账单录入、拆分、核对的人工投入，降

低人为操作差错与漏核风险，全面提升账单处理效率与账务数据

准确性。（4）分类提取平台。针对各业务条线分散开展非结构化

文档处理、重复开发提取工具、资源投入浪费的痛点，搭建统一

化、可自助配置的业务 AI 工具平台，核心承载文件智能分类、

结构化信息提取、多字段数据对比三大基础能力。（5）全周期 



AI 持续运营保障工作。配套搭建覆盖存量场景调优、系统安全

管控、功能迭代拓展的标准化 AI 运营闭环。一方面开展一期存

量场景常态化调优与数据跟踪工作；另一方面基于业务反馈持续

拓展一期存量场景功能，常态化运营持续更新迭代模型效果，保

障全平台 AI 系统稳定、精准、合规运行，长期夯实公司智能化

应用底座。 

二、拟定邀请供应商名称 

名称：阿里云计算有限公司 

三、采用单一来源采购方式的原因 

适用情形：必须保证原有采购项目一致性或者服务配套的要求，

需要再次向原供应商处采购。主要是指公司原先向某供应商采购

设备、技术或服务的，需要与现有设备、技术或服务配套。 

原因：AIGC 大模型项目（一期）由阿里云计算有限公司实施，

该供应商全面掌握现有系统的底层架构、技术标准、接口规范及

开发框架，精通系统业务逻辑，能够实现架构调整和功能升级。

项目一期整体基于阿里原厂点金平台底座建设，该项目二期所涉

及到的理赔助手优化、体检报告解析、智能账单识别、分类提取

平台等核心内容均需借助一期能力延续迭代，且 AI 系统运维、

模型调优工作高度依赖原厂技术体系，更换供应商将产生高额适

配与学习成本，严重影响存量场景运行与优化效果。选择其作为

单一来源供应商，可最大程度保障系统建设的连续性，避免因更



换供应商导致的系统对接断层、技术标准不统一、历史数据迁移

困难等风险。该供应商服务报价符合市场合理区间，兼顾成本效

益与服务质量，满足本次项目各项需求。 

四、公示期限：自本公告发布之日起 3 个工作日。 

五、相关说明：有关单位或个人对该项目拟采用单一来源采购

方式有异议的，可以自本公示发出之日起三个工作日内，以书

面形式向我方提出。 

六、联系方式 

联系人：王岩 010-66576353、王梦茜 010-66576338 

联系地址：北京市西城区金融大街 11 号中国再保险大厦 15 层 

2026 年 7 月 14 日 


